Gerbiami téveliai, globéjai,
Kauno lopSelis — darZelis ,,Boruzélé“ atliko vartotoju pasitenkinimo vieSosiomis
paslaugomis tyrima. Dékojame dalyvavusiems apklausoje uz pagalbg ir nuoSirdZius atsakymus j

klausimus.

TYRIMO REZULTATAI

Tyrime dalyvavo 82 proc. mamy¢iy ir 18 proc. téveliy. Daugiausiai apklaustyjy buvo 31 — 40

mety amziaus (1 pav.).

m 20-30 mety
m 31-40 mety
m41-50 mety

74

1 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy (proc.)



m [opSelio grupé
m ikimokykliné grupé

= prieSmokykliné grupé

67

2 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tai, kurioje grupéje (lopselio, ikimokyklinéje ar

prieSmokyklinéje) ugdomas jy vaikas (proc.).

Kauno lopselyje — darzelyje ,,Boruzélé” yra 2 lopsSelio, 4 ikimokyklinio ugdymo ir 1
prieSmokyklin¢ grupé. Apklausoje dalyvavo 67 proc. ikimokykling, 19 proc. lopselio ir 14 proc.
prieSmokykling grupe lankanciy vaiky tévai. | klausimg, kuriame mikrorajone ar senilinijoje gyvena
84 proc. nurodé gyvenantys Aleksote, o kiti apklaustieji nurodé gyvenantys kituose mikrorajonuose.

Anketoje buvo klausiama respondenty nuomonés apie jstaiga. Jy nuomoné pateikta lenteléje.

1 lentelé. Respondenty nuomoné apie istaiga (proc.).

Teiginys nZslsl:ts]l;]mm Nesutinka | Sutinka Xisfmké‘

Ikimokykliné jstaiga lengvai pasiekiama (vieSuoju

1 o 5 10 33 52
transportu, automobiliu)

> | Ikimokykliné jstaiga netoli Jiisy namy 5 13 31 51

3 | Ikimokykliné¢ jstaigos patalpos estetiSkai tvarkingos ; 1 43 56

4 Ik1mqkykl1nes istaigos pastato iSoré estetiSkai 4 20 53 23
tvarkinga
Ikimokyklinéje jstaigoje patalpos ir priemonés

5 o . ; . - 4 48 48
pritaikytos patogiam vaiko ugdymuisi

6 Ikimokyklinéje jstaigoje auklétojai ir administracija ) ) 44 56
démesingi ir paslaugis

7 Su ikimokyklinés jstaigos auklétojai ir administracija ) ) 39 61
lengva susitikti, jie randa laiko bendravimui




- Visiskai . . VisiSkai
Teiginys nesutinka | Nesutinka | Sutinka | 0

Ikimokyklinés jstaigos auklétojai su vaikais ir jy

8 | e _ - - 36 64
tévais blina riipestingi, atidus ir kantrts

9 Ikimokyklinéje jstaigoje vaikai jauciasi emociSkai 40 60
gerai
Ikimokyklinéje  jstaigoje  tinkamos  higienos  salygos

10 | (temperatiira patalpose, ventiliacija, tualetai, karStas vanduo ir - 11 49 40
kt.)
Ikimokyklinés  jstaigos  darbuotojai  visuomet

11 . : o - 1 36 63
pasitempe ir tvarkingi

12 | Ikimokykling jstaiga renovuota, pakeisti langai ) 6 51 43

13 Ikimokyklinés jstaigos valgyklos paslaugos mus pilnai tenkina 7 54 39
(kokybiskas maistas, palankus darbo laikas ir maisto kainos) -
Ikimokyklinés jstaigos metodiniame kabinete daug

14 : o - - 4 55 35
knygy vaiky ugdymo ir kitais klausimais

15 | Ikimokyklingje jstaigoje patogis, ergonomiski baldai ) 7 54 39

16 Iklmokykllneje istaigoje viskas padaryta vaiky i 9 56 35
komfortui
Ikimokyklinés jstaigos auklétojai ir administracija -

19 . : .2 . i - 8 56 36
atsidave ir patenkinti savo darbu Zmonés

20 Ikimokyklinés jstaigos auklétojai ir administracija sugeba 4 4 Y
iSklausyti ir suprasti tieck mokinj, tiek mokinio tévus - S
Ikimokykliné jstaiga sistemingai teikia informacija

21 . . . o - 3 51 46
apie vaiko pazangg ir pasiekimus.
Auklétojos veda jdomias ir kokybiskas veiklas

22 : - - 37 63
vaikams
Ikimokyklinéje jstaigoje dirba aukstos kvalifikacijos,

23 . _ Lo - - 41 59
profesionaliis auklétojai
Ikimokyklinés jstaigos administracija ir Kkiti

24 T S - 5 42 53
darbuotojai puikiai iSmano savo darbg
Ikimokyklinés jstaigos auklétojos ir administracija

25 | visuomet mandaglis ir pagarbiai elgiasi su vaikais ir jy - 3 45 53
tévais

26 Iklmo-kyk'hnes jstaigos auklétojai pagarbiai bendrauja i i 46 54
su vaikais
Ikimokyklinés jstaigos auklétojai geba uztikrinti

27 .7 y - - 47 53
ugdytiniy paZanga

»g | Ikimokyklinés jstaigos patogi dienotvarké ) | 46 53
Ikimokyklinéje jstaigoje daug bireliy, kolektyvy,

29 . . . . . . 15 39 41 5
kuriuose vaikas gali ugdytis papildomai

30 Ikimokyklinés jstaigos auklétojai saziningi, teisingi, ) 1 65 34
nesSaliski bei pasitiki kitais jstaigos bendruomenés nariais
Ikimokyklinés jstaigos administracijos atstovai

31 | saziningi, teisingi, nesaliski bei pasitiki kitais jstaigos - 8 68 24
bendruomenés nariais

32 Ikimokyklinés jstaigos auklétojai ir administracija i ) 50 48
savo darbg atlieka kokybiSkai

33 Ikimokyklinés jstaigos auklétojai ir administracija i 3 60 37

visuomet laikosi susitarimy




. . Visiskai . . VisiSkai
Teiginys nesutinka | Nesutinka | Sutinka | 0
34 | Ikimokykline jstaiga turi gerg reputacija ) ) 54 46
35 Kreipiantis pagalbos, ikimokyklinés jstaigos auklétojai ir 1 54 45
administracija visuomet greitai ir laiku sureaguoja -
TIkimokyklingje jstaigoje draugiSkas vaiky tarpusavio
36 . . " - 9 54 37
bendravimas (néra patyciy)
37 Ikimokyklinéje jstaigoje vaikams saugu ) 1 48 51
Ikimokyklingje  jstaigoje  palankus psichologinis
38 . - - 59 41
klimatas
39 Ikimokyklingje jstaigoje gerbiamos vaiky ir jy tévy i i 51 49

teisés




